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V/v huéng dan xay dyng va luu trit
hoc ligu s6

Kinh gui:
- Trudng phong Gido duc va Pao tao thanh phd Tha Pic va
cac quén, huyén;
- Hiéu truong cac trrdng trung hoc phd thong, tru:cmg phd
théng c6 nhidu cip hoc (c6 cip trung hoc phd thong).

Cin ct Thong tu s6 09/2021/TT-BGDPT ngay 30 thang 3 nim 2021 cua
B6 Gi4o duc va Pao tao quy dinh vé quan 1y va to chirc day hoc truc tuyén trong
co s& gido duc pho thong va co s¢ gido duc thirong xuyén;

Can ¢t Quyét dinh s6 4725/QD-BGDPT ngay 30 thang 12 nim 2022 cua
B6 Gi4o duc va Pao tao vé ban hanh bd chi s6 danh gia mirc 6 chuyén d6i so clia
co s& giao duc phd thong va gido duc thudong xuyén;

Thuc hién Quyét dinh s 1270/QD-SGDPT ngay 24 thang 5 nim 2022 cua
S& Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh ké hoach trién khai tang cudng ung
dung cong nghé théng tin va chuyén doi so6 cua Nganh gido duc va dao tao thanh
pho Ho Chi Minh giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nam 2030;

Thuc hién Ké hoach sé 723/KH-SGDPT ngay 22 thang 3 nim 2023 ciia S&
Giédo duc va Pao tao vé tang cudng ing dung cdng nghé thong tin va chuyén doi
s0 nganh Gido duc va Bao tao nam 2023.

S& Gido duc va Pao tao (GDPT) huéng dan cdc Phong GDPT, cic trudng
trung hoc pho théng (THPT), trudng pho théng co nhiéu cap hoe (c6 cap THPT)
trién khai thuc hién hoc liéu s6 tuwong tac vai cac ndi dung nhu sau:

1. Muc dich

Xay dung kho hoc liéu s Thanh phd c6 chét hrong phuc vu ddi méi néi
dung, phuong phap day hoc, kiém tra, danh gi4 gbp phan ning cao chét lwong
gido duc; xdy dung mo1 truong hoc tap sudt doi va mang lai sy cong bang trong
tiép can gido duc.

Nang cao k¥ ning tmg dung céng nghé thong tin (CNTT) va chuyén ddi sb
trong hoat dong day, hoc cho gido vién va hoc sinh.

Huy d6ng ngudn tri tug, stc sang tao ciia cac nha gido trong d6i méi nodi

dung va d6i méi phuong phap day hoc thuc dy kha nang tu hoc, hoc theo huéng
dan va huéng dén hoc tap sudt doi cho ngudi hoc.



2. Nhiém vu

Xay dung ké hoach, xac dinh 19 trinh thuc hién hoc liéu s va hoc liéu e-
learning theo ndi dung, chi @ day hoc thudc chwong trinh mén hoc trong chuwong
trinh gido duc phé théng. Hiéu truéng nha truong phan céng cac td/mhém chuyén
mon va quy dinh cach thirc phé duyét hoc liéu sé dé xay dung kho hoc liéu sé tai
don vi theo 10 trinh sau:

- X4y dung kho hoc liéu sb theo Chwong trinh Gido duc phé thong 2018
cho cic mén hoc, ndi dung gido duc thude khdi 6, 7, 8, 10, 11 dén thang 12 nam
2023.

- X4y dung kho hoc liéu sb theo Chuong trinh Gido duc phé thong 2018
cho cac mén hoc, ndi dung gido duc thudc khéi 9, 12 dén thang 12 ndam 2024.

3. Yéu cau cia hoc liéu e-learning

Hoc liéu e-learning 1 san phidm duoc tao ra tir cdc phan mém thiét ké e-
learning.

Hoc liéu e-learning bao gdbm: céc video twong tac; img dung trd choi (game)
tuong tdc phuc vu hoc tip cung céac tép tin tai tai liéu (word, pdf, excel, mp3, mp4,
et 35 dé kiém tra danh gia thuong xuyén vdi da dang cac loai hinh nhu tur luén, tric
nghiém mét dép 4n, tric nghiém nhiéu dép 4n, dung/sai, kéo tha, dién khuyét,
chon tir/cum tir phu hop, ...

Hoc liéu e-learning trién khai dugc tron ven mdt ndi dung day va hoc (tir
10 phut dén 30 phit) thuéc chuong trinh gido duc phd théng. Hoc liéu e-
learning giup hoc sinh tu hoc, hoc truc tuyén hodc sir dung day hoc két hop giita
tir hoc, hoc truc tuyén va day hoc trén 16p.

Hoc liéu e-learning duoc x4y dung phtt hop muc tiéu, yéu cau, ndi dung va
phuong phap day hoc theo cic huéng dan cua B6 GDDT.

4. Ngén hang liru trir hoc li¢u sb

S& GDDT giao Trung tdm théng tin va Chuong trinh gido duc thuéc S6¢ GDDT
hd trg, phdi hop cung cAp phan mém quan 1y hoc tap (LCMS) dé cac co s gido duc
x4y dung hoc liéu s6 dé td chirc day hoc trén hé théng quan ly hoc tip; giao Vin
phong S& GDDT va Trung tdm Théng tin va Chuong trinh gido duc tham muu xay
dung ha tng luu trit hoc liéu e-learning; phan cép cho mdi trudng THCS, THPT ha
té.ng Iwu trir v6i dung luvong phu hop dé Iuu trit hoc liéu e-learning duoc xay dung tir
ngudn kinh phi ngan sach cung nhu céc hoc ligu e-learning do cac co s6 gido duc va
gi4o vién tai cac truong phd thong chia sé dé dung chung trong Thanh phd.

S¢ GDDT khuyen khich cac doanh nghiép CNTT phdi hop céc truo‘ng hoc
thuc hién chuyén d6i s6 trong day hoc theo hudéng din tir B, S& GDDT; phdi hop
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co s& giao duc xay dung, phat trién va luu tri hoc lidu sé tai don vi theo chuan két
ndi va theo dinh huéng xa hdi hoa.

Cac hé thdng quan Iy hoc tép sir dung tai don vi phai dam bao yéu cau két néi
co s& dir liéu va twong thich vai nguén hoc liéu sd luu trir tai don vi va chuan hoc
liéu e-learning dung chung trong Nganh gido duc Thanh pho.

Céc co s¢ gido duc thuc hién cong tac xa hdi hoa, tiép nhén cc ngudn tai trg
hop phap dé phat trién tmg dung CNTT trong day hoc, m& dung lugng luu trit hoc
liéu s6 tai don vi dé dap ung nhu cau st dung theo qui dinh.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 vuéng mic, dé nghi phan anh
vé S& GDDT (qua Phong Gido duc Trung hoc) dé dugc huéng din./. =

Noinhan:

- Nhr trén;
- Luu: VT, GDTrH (Phung).
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PHU LUC
HUONG DAN XAY DUNG HQC LIEU SO
1. Hoc liéu s6 - hoc liéu day hoc trirc tuyén
) Hoc liéu sb - hoc liéu dgy hgc truc tuyén la bai gidng da phuong tién; huéng
dan ﬂ}i nghiém, thuc hanh; phan mém mo phéng; hé théng cau hoi, bai tap luyén tap
va kiém tra, danh gia; tai liéu tham khao, bo tro.

Hoc liéu e-learning 1a hoc liéu day hoc truc tuyén c6 tinh tuong tac cao nham
gitip nguoi hoc tir hoc, hoc theo hudng dan ctia gido vién trén hé thong quan 1y hoc
tap.

2. Hé thong day hoc truc tuyén

Hé théng day hoc truc tuyén 1a phén mém day hoc trirc tuyén va ha ting cong
nghé thong tin (sau day goi chung la ha ting k¥ thuit day hoc truc tuyen) cho phép :
quan 1y va t6 chirc day hoc théng qua méi truong Internet, bao gom phan mém tb
chirc day hoc trire tuyén trire tiép; hé théng quéan 1y hoc tép truce tuyén; hé théng quan
Iy n6i dung hoc téap truc tuyén.

3. Day hoc true tuyén hd trg day hoc truc tiép tai co sé gido duc phod
thong

Day hoc truc tuyén hd trg day hoc truc tiép tai co sG giao duc phé thong 1a
hinh thirc day hoc truc tuyén thue hién mét phan ndi dung bai hoc hodc chu dé trong
chuong trinh gido duc pho thong dé hé trg day hoc tryc tiép bai hoc hodc cha dé d6
tai co s& gido duc phé thong.

4. Cac budc xay dung hoc liéu e-learning _

Budce 1: Xac dinh muc tiéu va kién thirc cho bai giang. Khao sat k¥ cic sach
gi4o0 khoa va cac tai liéu md rdng d€ chon ra nhimg kién thirc co ban va muc tiéu hoc
tap cua timg nd1 dung.

Budce 2: hoc liéu e-learning dugc xay dung tur liéu d6i véi timg noi dung; thong
tin trén cac ngudn internet, phan mém day hoc dwgc trich din va khong vi pham
quyén tac gia hodc tir chinh céc tur liu do chinh gido vién tao ra. Tu lidu can dam
bao nodi dung, chit lwong va logic; dugc sap xép nhu thur vién va tao ra céc cdy thu
muc dé thuén lgi hon trong qua trinh xdy dung bai giang.

Budc 3: Tao kich ban giang day dé thiét ké hoc liéu e-learning thich hop. Cén
tudn thi theo nguyén tac su pham, cung cap day du cac yéu to co ban, giang day day
du tir kién thirc cho t6i ki ndng. Can tuén thu tat ca cac budc khi day, gia tang tuwong
tac gilra gido vién véi hoc sinh.

Buéc 4: Sir dung nén tang quan 1y day hoc va s6 hoa bai giang dé thiét ké hoc
liéu e-learning phu hop.

5. Yéu cau cia hoc liéu e-learning
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Hoc liéu e-learning can thé hién su sang tao cua gido vién/nhom gido vién
trong viéc tmg dung CNTT nhim dat dwoc mot sd yéu cau:

- Muc tiéu hoc tap can duoc xac dinh cu thé cho ca phan giang day truc tuyén
va truc tiép trén 16p. Muc tiéu hoc tp duoc dé ra mot cach rd rang va pht hop vai
no1 dung va phuong phap giang day; giip xac dinh nd1 dung va hoat déng hoc tip
pht hop dé gitip ngudi hoc dat dwoc muc tiéu do.

- Glup ngudi hoc gxal quyét van dé chu dong va sang tao: Nguoi hoc c6 co h01
chu dong, biét phén tich, tong hop va phat trién cac ¥ tudng sang tao nham giai quyét
cac vén dé cua bai hoc va thuc tién dat ra;

- Pa dang va hai hoa: Hoc lidu duoc thiét ké phtt hop véi céc hinh thirc hoc tip
khac nhau ciia hoc sinh, thé hién dwge cac phwong phép tiép can khéc nhau nhim tao
ra mot 16 trinh hoc tip toan dién; '

- Ting cudng tur chi cta hoc sinh: Vai tro ctia hoc sinh dugc xuit hién
xuyén sudt cac hoat déng hoc tip cia bai hoc, dugc trao quyén va qua dé duoc ton
trong va tu tin.

- Noi dung cin duge thé hién c6 dong; dam bao chinh x4c va khoa hoc; 4p
dung phu hop cac kénh chit, kénh hinh, kénh tiéng, hinh anh, hoat dong twong tac,
kiém tra dénh gia dé trién khai cac hoat déng day hoc; sir dung hoc liéu chinh xac,
rd rang vé ngudn gbc;

- Pam bao tinh thdm m§ va su pham trong thiét ké bd cuc, xir 1y 4m thanh, hinh
anh, mau sic, hiéu g thé hién sy cu6n hit nhung khéng bi phan tan su cha y dbi
vé&i ngudi hoc;

- Thé hién dugc s hi€u qua thong qua viéc danh gia kha nang dat duoc
ctia hoc sinh sau khi hoc vé cac muc tiéu, ni dung va yéu cau dit ra; thoi lwong mot
hoc liéu e-learning tir 10 phiit dén 30 phut;

- Hoc lidu e-Learning: yéu ciu dong géi hoan chinh, xuat ban dudi dang web,
bai giang c6 thé doc dugc trén cac thiét bi di dong nhu may tinh bang, dién thoai di
dong (chuan HTMLS), khuyén khich 4p dung cac chuin déng géi bai gidng (nhu
SCORM, xAPI). Céc video bai gidng, yéu cau xuit ban theo dinh dang video phd
bién nhu: MOV, MPEG-1, MPEG-2, MPEG4, .MP4, MPG, .AVI, .WMV,
MPEGPS, 3GPP, WebM, DNxHR, ProRes, CineForm, HEVC (h265).

C. Hoc liéu e-learning két hop truc tuyén va truec tiép

Pong bo gifra giang day truc tuyén va tric t1ep Pam bao su déng bo va tuong
thich gitra phén giang day truc tuyén va truc tlep Cac hoat dong, tai liéu va bai giang
trén hé thong quén 1y hoc tip dwgc thiét ké dé hd trg va bd sung cho qué trinh giang
day truc tiép trén 16p.

Phan chia cdng viéc va quan ly thoi gian: Pam bao 16 rang viéc phan chia cong
viéc va quan ly thoi glan cho hoc sinh trong ca giang day truc tuyén va tric tiép. Hoc
sinh can dugc hudng din cu thé vé cac nhiém vu, bai tip va thdi han ndp, va c6 duoc
sur hd trg dé quéan 1y thoi gian hiéu qua.
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Khuyén khich sy d6i méi va cai tién trong phuong phép gido duc két hop giita
tu hoc, hoc theo huéng dan cua gido vién trén hé thong quan 1y hoc tap va hoc truc
ti€p trén 16p. Thudng xuyén theo doi va danh gia hiéu qua cua phuong phap, thu thap
phan hoi tir gido vién va hoc sinh va cai tién d€ nang cao trai nghiém hoc tép cho hoc
sinh.

Noi dung hoc tap: Chuén bi va td chirc ndi dung hoc tap theo cach dé hiéu va
c6 td chire logic. Sap xép ndi dung thanh cac bai hoc hodac mé-dun riéng biét d€ nguoi
hoc c6 thé tiép can dé dang va theo doi tién d6 hoc tap. Nhiém vu hoc tap duoc giao
cho hoc sinh tu hoc, hoc theo hudng dan cta gido vién trén hé thong quan 1y hoc tép
cé tinh vira stc.

Giao dién ngudi ding: Thiét ké giao dién ngudi dung than thién, truc quan va
dé st dung. Pam bao rang ngudi hoc c6 thé dé dang tim kiém thong tin, ti€p cén ndi
dung va tham gia vao cac hoat dong hoc tdp mot cach thuén tién.

Cung cap cac hoat dong trong tac dé ting cudng su tham gia va tuong tic cia
ngudi hoc (cé thé bao gém bai tép, cau hoi, tro choi, thao luédn, va cac cong cu hoc
tap tuong tac khac).

Str dung da phuong tién (hinh 4nh, video, 4m thanh) dé trinh bay néi dung hoc
tdp mot cach hap dan va da dang. Str dung céc cong cu va phan mém phu hop dé tao
ra c4c tai liéu da phuong tién chat lugng cao.

Thiét ké cac hoat dong danh gia dé do lwdong hiéu qua hoc tap va cung cap

phan hdi cho ngudi hoc. Piéu nay gitip ngudi hoc tir danh gia tién bo va cai thién k¥
nang hoc tép.

Cung cép hd trg va huéng din cho ngudi hoc thong qua tai liéu hudng dan,
cau hoi thuong gap, hé thong ho tro ky

Tao ra céu triic d6 phan cdp cho khéa hoc dé ngudi hoc ¢6 thé tiép thu ndi
dung theo trinh d6 va quyén truy cép cua ho. Piéu nay dac biét quan trong doi vai
cac khéa hoc dai han va ¢6 nhiéu mirc @6 kho khéac nhau.

Lién két noi dung hoc tap véi cac tinh hudng va van dé thuc té dé ting tinh
ung dung va thuc tien. Str dung vi duy, bai tdp va trudong hop thuc té dé gitip nguoi
hoc ap dung kién thirc vao thuec te.

 Theo ddi va d4nh gi4 hiéu qua cia khéa hoc va thuc hién diéu chinh cin thiét.
Str dung phan hoi tir ngudt hoc, danh gia két qua hoc tdp va thong ké dit liéu dé cai
thién va nang cao chat luong khoa hoc.

Pam bao rﬁng khoéa hoc c6 thé truy cép dugc trén nhiéu thiét bi va nén tang
khac nhau, bao gdm may tinh, dién thoai di ddng va may tinh bang. Piéu nay giup
ngudi hoc tiép can va tiép thu ndi dung bat ké thiét bi ho sir dung.

Pam bao an toan thong tin va bao mat dir liéu cua nguoi hoc.

Sir dung cong nghé va hé thong quan Iy hoc tap dé tao ra mot moi trudng hoc
tdp truc tuyén linh hoat va twong tac (str dung video, bai giang truc tuyén, bai tap
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trie tuyén, dién dan truc tuyén va céc cong cu khac dé ting cudng su tuong tac va
tinh tham gia cua hoc sinh).

X4y dung méi trudng hd tro va khuyén khich su trong tac gitta gido vién va
hoc sinh ca trong qua trinh giang day truc tuyén va truc tiép. Su twong tic va hd trg
nay cé thé théng qua cc cudc trd chuyén truc tuyén, email, hoi dap truc tuyén hodc
budi thao luin truc tiép trén 16p.

Cbng tdc quan 1y ngan hang hoc liéu e-learning can dugc cip nhat va duy tri
thuong xuyén dé dam bao tinh méi mé va phit hop véi céc tién bé trong linh vuc gido
duc. Cac tai liéu cfi nén dwogc kiém tra va loai bé khi khéng con can thiét hodc da 18i
tho.

Tinh trong thich tiéu chudn: ngan hang hoc liéu e-learning tuén tha cac tiéu
chudn v giao thirc qudc té d& dam bao tinh twong thich véi cac hé théng va cong
nghé khéac. Vi du, cac tiéu chudn SCORM (Sharable Content Object Reference
Model) va Tin Can API gitp ting tinh turong thich véi céc hé théng quéan 1y hoc tap
va cac cong cu tao ndi dung khac.

Thiét ké sang tao: Sir dung thiét ké séng tao va hip dan dé thu hat sy chi v
ctia ngudi hoc. Str dung hinh anh, biéu do, hidu img 4m thanh va video dé tao ra mot
trai nghiém hoc tap da dang va tha vi.
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